Was man gern macht,
macht man gut.
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Herausforderungen fur das
Rohstoffmanagement

AFEMA — Hofberatertagung 2017

19. Oktober 2017, Schlosshotel Iglhauser, Mattsee

Geschaftsfuhrer Herbert Altendorfer, Berglandmilch
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Geschaftsfuhrer Herbert
Altendorfer

Herbert Altendorfer

Geschiftsfithrer — Personal, Recht,
Rohstoffmanagement, Liegenschaften,
Energiemanagement, Versicherungen
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Osterreichs groRRte Bauernmolkerei - Kurzprasentation
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Schardinger, Tirol Milch und
Stainzer

Im Eigentum von ca. 11.400 Milchbauern
Markenartikler — gesamtes Produktsortiment

Wir verarbeiten mehr als 40 % der
Osterreichischen Milch = 1,3 Mrd. kg/Jahr

100 % GVO-frel

Verwendung von ausschliel3lich europaischem Futte

kontrollierte Tiergesundheit  ¥&0

Berglandmilch



Schardinger, Tirol Milch und
Stainzer

e (Ca. 1.500 Mitarbeiter

e 11 Produktionsstandorte

 Mehr als 50 Exportlander

e 830 Mio. € Umsatz, 40% Exportantell
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Struktur der osterreichischen
Milchwirtschatft

Top 10 der osterreichischen Milchwirtschaft im Jahr 2016
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Berglandmilch
Werke
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Berglandmilch-Werke

konsumentenhotiine@berglandmiich.at
www.schaerdinger.at

" Milchanlieferungsgebiete der Berglandmilch

Berglandmilch



Rohstoffmanagement im
Wandel der Zelt
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Hofberatung historisch

Rohstoffmanagement
HEUTE

Digitales
Rohstoffmanagement
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Hofberatung historisch

Ausgangssituation:

« Uberschaubare, geregelte Einzugsgebiete (Marktordnung)
um den Molkereibetrieb

e Sehr kleine Strukturen bel den Milchbauern

« Meist nur 1 Milchsorte

 Eigener Fuhrpark bel Milcheinsammlung

e Qualitatsberatung vor Ort am Bauernhof
 Melkmaschinen- und Milchkthlerberatung und —service
e Quotenverwaltung
 Manuelle Tourenplanung
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Hofberatung historisch

Rohstoffmanagement
HEUTE

Digitales
Rohstoffmanagement
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Entwicklung Milchanlieferung und Anzahl der Milchlieferanten
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Quelle: AMA
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étffmanagement heute

Ausgangssituation:

 Freler, volatiler Markt;

« Milchbauern suchen sich thren Abnehmer aus - Laufend
Veranderungen durch Lieferantenwechsel

o Klassische Qualitatsberatung (nur noch sporadisch, meist tber
Telefon)

« Bearbeitung HEMMSTOFFFALLE
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Hemmstoffe

1. Prioritat: Hemmstoffmilch darf nicht ins Werk gelangen

e Absicherung durch:
* Vermeidung der Ablieferung von Hemmstoffmilch durch
Information an die Landwirte
« Exakte Arbeitsanweisungen an die Sammelwagenfahrer und
MA Iin der Milchtbernahme/im Labor
* Geeignetes Testverfahren (Charmtest)
e Technische Absicherung im Werk, dass nur Hemmest. neg.
Rohmilch abgetankt werden kann
e Ursachenforschung
* Entsorgung + Verrechnung der Kosten (Schaden)
Bl on
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Rohstoffmanagement
heute

Ausgangssituation:

 Freler, volatiler Markt;

« Milchbauern suchen sich thren Abnehmer aus - Laufend
Veranderungen durch Lieferantenwechsel

» Klassische Qualitatsberatung (nur noch sporadisch, meist tber Telefon)
« HEMMSTOFFFALLE

o |T-gestltzte Tourenplanung
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IT-gestutzte
Tourenplanung (1)

 Optimale Tourenplanung bei der Milchsammlung
» Kostendruck — Osterreich im internationalen Vergleich
hohe Anfuhrkosten (Struktur, Berggebiete)
 Nachhaltigkeit — Vermeidung CO2
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IT-gestutzte
Tourenplanung (2)

« Herausforderungen:

 Lieferantenwechsel — Aussteiger —wachsende Betriebe

 Veranderungen bel Werken ( Schliel3ungen,
Verlagerungen)

 Almen (jahrlich Mal — September)

 Milchsorten ( Umsteiger Bio, Heumilch, Sonder-
programme im Bereich Tierwohl)

 Saisonale Anlieferungsschwankungen

 Anlieferungsschwankungen aufgrund Milchpreis

« Kurzfristige Veranderungen — Sperren von Lieferanten
(GVO-freli, AMA-Gutesiegel - Abweichung bei Kontrollen)

GOTESIEGEL
ECHNIK JusTRiL
HERGESTELLT
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Rohstoffmanagement
- heute
Ausgangssituation:

e Freier, volatiler Markt:
e Milchbauern suchen sich ihren Abnehmer aus - Laufend
Veranderungen durch Lieferantenwechsel

o Klassische Qualitatsberatung (nur noch sporadisch, meist tiber Telefon)
« HEMMSTOFFFALLE
» |T-gestutzte Tourenplanung

e Milchanfuhr — Frachter
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Milchanfuhr - Frachter

» Vorgaben Ausstattung MSW — ONORM, Anforderungen Molkerei
e Erscheinungsbild der MSW+Hanger (regional! Bauern und
Konsumenten sind sensibel)
« MSW- Uberprifungen ( Messanlage, Probenahme)
 Sammelwagenfahrer:
« MSW-Fahrer Bindeglied zu den Milchbauern!
 Schulungen, QM-Vorgaben, Abwicklung Hemmstoffproben
e Bereitschaft zu Sonn-, Feiertags- und Nachtarbeit!?
e Koordinierung Tourenanderungen, Hofabholungen

ek
Schardinger
%%

290
Lattella

Berglandmilch



Mit Schardinger schmeck! das Leben

Berglandmilch
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Rohstoffmanagement
heute

Ausgangssituation:

 Freler, volatiler Markt;

« Milchbauern suchen sich thren Abnehmer aus - Laufend
Veranderungen durch Lieferantenwechsel

o Klassische Qualitatsberatung (nur noch sporadisch, meist tiber Telefon)
« HEMMSTOFFFALLE

» |T-gestutzte Tourenplanung
e Milchanfuhr - Frachter

Lieferanten-Online-Informationssysfem

* Lieferanteninformation Y, L ¢ p
e .h_ Sy =TT £

KASESEMINAR im Berglandmilch Werk Klagenfurt
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Lieferanteninformation

Lieferantenrundschreiben (Milchpreisveranderung —
Milchgeldanlageblatt) Der

Schirdinger

Lieferantenzeitung (,Der Schardinger*)
Internet (,,milknet)

SMS-Info

Telefon

Unternehmenshomepage
Mitgliederversammlungen

Themen:
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Allgem. Info, Milchpreis, Qualitat

Berichte Uber das Unternehmen, Mitarbeiter, Landwirte, Markt
Internet und SMS: Kurzinfo tber Milchpreisanderungen,
Anlieferungsdaten, Qualitatsinfo, Aktionen Kaseeck;
Karriereseite — Mitarbeiter aus bauerlichen Familien willkommen!
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Rohstoffmanagement
heute

Ausgangssituation:

 Freler, volatiler Markt;

« Milchbauern suchen sich thren Abnehmer aus - Laufend
Veranderungen durch Lieferantenwechsel

Klassische Qualitatsberatung (nur noch sporadisch, meist Uber Telefon)
HEMMSTOFFFALLE

IT-gestltzte Tourenplanung

Milchanfuhr — Frachter

Lieferanteninformation

e Personalentwicklung im RM

e
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Personalentwicklung im
Rohstoffmanagement

 Anforderungen:
e Bezug zur Landwirtschaft ist wichtig
 Qualitatsbewusstsein, technisches Verstandnis
 |T-Kenntnisse werden immer wichtiger
 Projektmanagement
 Bereitschaft zu flexibler Arbeitszeit und
Wochenendbereitschaft
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Ausgangssituation:

Rohstoffmanagement
heute

Freler, volatiler Markt:
Milchbauern suchen sich thren Abnehmer aus - Laufend
Veranderungen durch Lieferantenwechsel

Klassische Qualitatsberatung (nur noch sporadisch, meist Uber Telefon)
HEMMSTOFFFALLE

IT-gestltzte Tourenplanung

Milchanfuhr — Frachter

Lieferanteninformation

Personalentwicklung im RM

 Betreuung von Projekten:

27%.%

e Div. Milchsorten — Sonderprogramme nach Kundenwunsch
 Tierwohl

« TGD

e Haltungsformen

e
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Tierwohlimilch
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Hauptthemen , Tierwonhl*

 Forderung: NGOs, Konsumenten, Handel
 Bewegungsmaoglichkeit far Milchkthe

—|IDEAL: Laufstallhaltung (
Sonderprogramme)

* In Osterreich ca. 45% d. Landwirte/70% der Menge
Im Laufstall)

— Ubergangslosung in Osterreich —
Kombinationshaltung mit mindestens 90
Tage Auslauf oder Weldehaltung O

« Keine Futtermittel aus Ubersee ::
e Tiergesundheit?éo y W
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Hofberatung historisch

Rohstoffmanagement
HEUTE

Digitales
Rohstoffmanagement
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Was bringt das Zeitalter
der Digitalisierung —
Industrie 4.0? (1)

Weitere Beschleunigung der Ablaufe:

, Wer behauptet, alles unter Kontrolle zu haben, fahrt zu
langsam*

g y AT =
» Roboter aus dem Kafig lassen NN 1), A

Verstarkte Vernetzung — Digitale Prozesssteuerung —

Automatisierung J 6;
Digitalisierung der Transportlogistik i 1 \
Kunstliche Intelligenz ( Prof. Hochreiter, JKU Linz) A .
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Was bringt das Zeitalter
der Digitalisierung —
Was bedeutet Lgfgdlé! §ohsto’fr§nag4e-me(n) ? (2)

Mittelfristiq:
 Vernetzung mit den Landwirten:
 Online-Info Uber Milchmengen, Qualitat
« Automatische Info bei Tourenanderungen, Verspatung des MSW;
 Vernetzung mit Frachtern/MSW:
 Standorte der MSW Ifd. Anzeige im RM+ Maschinist Werk
(Soll/Ist-Vergleich; ETA und Menge/Sorten)
« Tourenanderungen und Umleitung MSW wahrend Tour tUber RM
maoglich
« Vernetzung Charmtestgerate mit RM (Alarm!)
« Sperren von Lieferanten (RM/Kontrollstellen/Prifring/ an
Frachter/Fahrer)
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Was bringt das Zeitalter
der Digitalisierung —
Industrie 4.0? (3)

Was bedeutet das fur das Rohstoffmanagement?
Mittelfristig:

e Autonomes Fahren
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Was man gern
macht,
macht man gut.

Berglandmilch
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